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ACUERDO QUE EMITE EL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO, RELATIVO A LA APROBACION DE LA ESTRATEGIA INFORMATIVA Y DE
COMUNICACION SOCIAL PRESENTADA POR LA COMISION EDITORIAL Y MEDIOS DE

COMUNICACION DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE COLIMA; EN RAZON |

DE LO CUAL SE EMITEN LOS SIGUIENTES

ANTECEDENTES

. En el desarrollo de la Sexta Sesion Ordinaria del Periodo Interproceso 2015-2017,
celebrada el 04 de noviembre de 2016, el Consejo General del Instituto Electoral del Estado
de Colima, aprobdé el Acuerdo numero IEE/CG/A029/2016, a través del cual emitio el
‘Reglamento de Comisiones del Consejo General de! Instituto Electoral del Estado de

Colima”.

Il. Con fecha 16 de noviembre de 2016 el Consejo General del Instituto Nacional Electoral
aprobo la Resolucion INE/CG794/2016, la cual fue notificada a esta autoridad administrativa
electoral local el 22 de noviembre de 2016, por la que se da cumplimiento a la Sentencia de
la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, recaida a los
recursos de apelacién identificados con la clave SUP-RAP-485/2016 y sus acumulados,
interpuestos contra la Resolucion INE/CG684/2016, respecto del procedimiento de remocidén
de Consejeros Electorales identificado con la clave de  expediente
UT/SCG/PRCE/PRI/CG/15/2015. Resolucion en la cual se determind remover a la Dra.
Felicitas Alejandra Valladares Anguiano del cargo de Consejera Presidenta de este

Organismo electoral local.

lll. Mediante Acuerdo IEE/CG/A030/2016, aprobado por el Consejo General del Instituto
Electoral del Estado de Colima en la Décima Octava Sesién Extraordinaria celebrada el dia
25 de noviembre de 2016, se designo a la Licda. Ayizde Anguiano Polanco como Consejera
Presidenta del referido Organo Superior de Direccién en cumplimiento a lo mandatado en la
Resolucién numero INE/CG794/2016, de fecha 16 de noviembre de 2016, emitida por el

instituto Nacional Electoral.

IV. Mediante acuerdo numerc IEE/CG/A034/2017 emitido por el Consejo General del

Instituto Electoral del Estado de Colima durante la Vigésima Primera Sesion Extraordinaria
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del Periodo Interproceso 2015-2017 del Consejo General celebrada el dia 20 de enero de
2017 se aprobd la integracidn de las Comisiones Permanentes a que se refiere el articulo 4, .'
fraccion |, del Reglamento de Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral del |

Estado.

Atento a lo anterior, este Organo Colegiado emite las siguientes

CONSIDERACIONES

1.- El articulo 116, parrafo segundo, fraccién IV, inciso c), de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, establece que los poderes publicos de las entidades federativas
se organizaran conforme la Constitucion de cada uno de ellos, las que garantizaran en
materia electoral que las autoridades que tengan a su cargo la organizaciéon de las
elecciones y las jurisdiccionales que resuelvan las controversias en la materia, gocen de -. N

autonomia en su funcionamiento e independencia en sus decisiones.

2.- Los numerales 10 y 11, del Apartado C, de |la Base V, del articulo 41 de la Carta Magna,

refieren que, en las entidades federativas, las elecciones estardn a cargo de Organismos

Publicos Locales Electorales (OPLEs) en los términos de la propia Constitucién Federal, que
ejerceran todas aquéllas funciones no reservadas al Instituto Nacional Electoral (INE) y las

que determine la ley.

N
3.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos 86 BIS, Base lll, primer y segundo R\
parrafo, de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Colima, y 97 del Cédigo

Electoral Local, el Instituto Electoral del Estado es el organismo publico auténomo, de

caracter permanente, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, depositario y

responsable del ejercicio de la funcién estatal de organizar las elecciones en la entidad, asi \\\:j\
como de encargarse de su desarrollo, vigilancia y calificacion en su caso; profesional en su \

desempefio e independiente en sus decisiones y funcionamiento.

4.- Por su parte, el articulo 99 del Cédigo Comicial Local, establece que son fines del

Instituto Electoral del Estado, entre otros, el de preservar, fortalecer, promover y fomentar el ,
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desarrollo de la democracia en la Entidad; y coadyuvar en la promocion y difusion de la

cultura civica, politica democratica.

5.- El articulo 8 del Reglamento Interior del Consejo General del Instituto Electoral del
Estado de Colima, establece gque: “El Consejo es el érgano superior de direccion del
Instituto, responsable de vigilar el correcto desarrollo de los procesos electorales, asi como
el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia electoral, asi
como de velar porque los principios de certeza, imparcialidad, independencia, legalidad,

méxima publicidad y objetividad guien todas las actividades del Instituto.”

Por su parte, el articulo 112 del Cédigo Electoral del Estado de Colima sefala que el
Consejo General integrara las Comisiones que considere necesarias para el desempefio de

sus atribuciones, con el nimero de miembros que para cada caso acuerde.

6.- Para dar cumplimiento a los fines del Instituto Electoral del Estado sefialados en la
consideracion 42 de este documento, el Consejo General debe de cumplir con las
atribuciones que establece el articulo 114 del Codigo Electoral del Estado de Colima, en
especifico con la descrita en la fraccion XXVIII del articulo referido que a la letra dice: “Editar
una publicacion para difundir sus actividades, en la que los Partidos Politicos registrados
expongan sus ideas, asi como un boletin para la publicacion de sus acuerdos vy
resoluciones, ademas de difundir sus fines en radio y television en las estaciones y canales
de cobertura en la entidad, haciendo uso de los tiempos que, para el efecto, le asigne el
INE”.

Ahora bien, de las Comisiones integradas por el Consejo General, corresponde a la
Comisién Editorial y Medios de Comunicacion del Instituto Electoral del Estado de Colima la
realizacién de la funcidon mencionada en el parrafo anterior con fundamento en el articulo 19

del Reglamento de Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado.

7.- Para la integracién de las Comisiones se tomd en consideracién el perfil y experiencia
profesional de las Consejeras y los Consejeros Electorales del Consejo General del Instituto
Electoral del Estado, asi como las Direcciones Ejecutivas de este organismo idéneas para

conformar cada una de ellas, por lo que la Comisién Editorial y Medios de Comunicacién se
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integré de conformidad al acuerdo sefialado en el antecedente IV de este documento de la
siguiente manera: Consejera Presidenta Mtra. Isela Guadalupe Uribe Alvarado, Consejera
Integrante Mtra. Noemi Sofia Herrera Nufez, Consejero Integrante Lic. José Luis Fonseca

Evangelista y Secretario Técnico, él o la Titular de la Direccién de Comunicacién Social.

8.- Con base en el articulo 19, fraccion | del Reglamento de Comisiones del Consejo
General del Instituto Electoral del Estado corresponde a la Comisién Editorial y Medios de
Comunicacién, entre otras funciones, la de proponer al Consejo General la Estrategia
Informativa y de Comunicacién Social con la finalidad de difundir las actividades y funciones
que desarrolla el Instituto en proceso electoral e interproceso y con el objeto de promover el

fortalecimiento de la imagen institucional y vigilar su cumplimiento.

9.- En observancia a lo anterior, la Comisién Editorial y Medios de Comunicacién presentd
en su Sesién Ordinaria de fecha 5 de abril del afio actual el Proyecto de la Estrategia
Informativa y de Comunicacion Social siendo aprobada por los integrantes de la misma, y
del cual, a manera de justificacién, se transcribe lo siguiente: “El presente documento
corresponde a una de las acciones establecidas en el Programa de Trabajo 2017, aprobado
el pasado 13 de febrero por la Comision Editorial y Medios de Comunicacion, que tiene la
finalidad de marcar las directrices y establecer los protocolos en la difusién que realice el
IEE durante el Periodo Interproceso y del Proceso Electoral, asf como la divulgacion de cada
una de las actividades que realiza la institucién a través de los medios de comunicacion y

por las redes sociales institucionales.”

10.- Mediante oficio nimero IEE-CEMC-03/2017 de fecha 11 de abril de 2017 y de
conformidad a lo que establecen los preceptos legales 9, incisos b) y ¢) y 21 del Reglamento
de Sesiones y el articulo 19, fraccion | del Reglamento de Comisiones, ambos reglamentos
del Consejo General del Instituto Electoral del Estado, la Consejera Presidenta de la
Comision Editorial y Medios de Comunicacidn, la Maestra Isela Guadalupe Uribe Alvarado
solicitdo al Secretario Ejecutivo del Consejo General de este Organismo electoral presentar
ante el Organo Superior de Direccién el Proyecto de la Estrategia Informativa y de
Comunicacion Social para su analisis, discusion y en su caso aprobacion, cuyo documento

en su totalidad se anexa al presente acuerdo.
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11.- Es oportuno mencionar que el Proyecto de Estrategia Informativa y de Comunicacion \
Social ha sido disefiado sobre una base soélida de los principios rectores de la funcion '
electoral. El mundo contemporaneo nos exige nuevos esquemas de comunicacion agiles,
confiables y precisos, que nos permitan conocer tanto el panorama general como el
especifico de los acontecimientos relevantes y actividades cotidianas que se suscitan. En el
contexto de nuestro sistema politico-electoral, es importante que exista una optima
comunicacion social, por lo que es fundamental tener una estrategia que permita proyectar
el trabajo que se realiza permanentemente dentro del Instituto Electoral del Estado y que la
relacion entablada con la sociedad sea la mas efectiva, con la finalidad de que la ciudadania
y todos los entes sociales y politicos estén bien informados, contribuyendo en el
cumplimiento de los fines y principios rectores de la funcion electoral, especificamente con el

de certeza y maxima publicidad, indispensables en la construccién de nuestra democracia.
En razon de lo expuesto y fundado se emiten los siguientes puntos de
ACUERDO

PRIMERO. Este Consejo General aprueba la Estrategia Informativa y de Comunicacion

Social, documento que forma parte integral del presente instrumento.

SEGUNDO. Notifiquese el presente Acuerdo, por conducto de la Secretaria Ejecutiva, a los

Partidos Politicos acreditados ante este Consejo General, asi como a los Consejos
Municipales Electorales, para que surtan los efectos legales y administrativos

correspondientes.

TERCERO. Con fundamento en el articulo 113 del Codigo Electoral del Estado, publiquese &
el presente en el Periédico Oficial “El Estado de Colima”, asi como en la pagina de internet ~

de este Instituto Electoral.

El presente Acuerdo fue aprobado en la Vigésima Séptima Sesion Extraordinaria del Periodo b "
Interproceso 2015-2017, del Consejo General celebrada el 28 (veintiocho) de abril de 2017
(dos mil diecisiete), por seis votos a favor de los Consejeros Electorales: Licenciada Ayizde
Anguiano Polanco, Maestra Noemi Sofia Herrera Nufez, Licenciado Raul Ma[donadol
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Ramirez, Licenciado José Luis Fonseca Evangelista, Maestra Isela Guadalupe Uribe

Alvarado y Doctora Veroénica Alejandra Gonzalez Cardenas.

De conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 70 del Reglamento de
Sesiones del Consejo General del Instituto Electoral del Estado, la Dra. Verdnica Alejandra
Gonzalez Cardenas sefiald, en el desarrollo de la discusion del presente instrumento, su
intensién de emitir un Voto Razonado respecto a las consideraciones y argumentos
expuestos en el mismo Acuerdo, siguiendo el procedimiento que para tal efecto dispone el
numeral 71 del referido Reglamento, el cual se tiene por reproducido en este acto y se
engrosa formando parte integral del Acuerdo IEE/CG/A046/2017.

CONSEJERA PRI;'SJ?ENTA PROVISIONAL
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Justificacion

Con base en el Articulo 19, fraccién I del Reglamento de Comisiones del Instituto
Electoral del Estado de Colima (IEE), le corresponde a la Comision Editorial y Medios
de Comunicacién, proponer al Consejo General la Estrategia Informativa y de
Comunicacién Social necesarias para difundir las actividades y funciones que
desarrolla el Instituto en Proceso Electoral y Periodo Interproceso, con el objetivo de
fortalecer la imagen institucional, asi como la vigilancia del correcto cumplimiento de
sus acciones.

De igual forma, como se establece en las fracciones IV y V del articulo 19 del mismo
Reglamento, que la Comision redactara y aprobara las politicas y estrategias a
utilizarse para establecer una buena relacién con los medios de comunicacion locales
y nacionales, que dan cobertura al organismo, asi como de la planeacién,
programacién y direccién de los mecanismos que permitan establecer un flujo
permanente de informacién con los diferentes sectores, entre ellos con el académico.

El presente documento corresponde a una de las acciones establecidas en el Programa
de Trabajo 2017, aprobado el pasado 13 de febrero, por la Comisién Editorial y
Medios de Comunicacion, que tiene la finalidad de marcar las directrices y establecer
los protocolos en la difusidon que realice el IEE durante el Periodo Interproceso y del
Proceso Electoral, asi como la divulgacién de cada una de las actividades que realiza la
institucién a través de los medios de comunicacién y por las redes sociales
institucionales.

Por lo anterior, la estrategia Informativa y de Comunicacién Social presentada por la
Comisién respectiva de este organismo, sera la herramienta para operar en materia
editorial e informativa y tendra como objetivo el determinar los procesos y protocolos
a realizar con los medios de comunicacién, asi como las vias institucionales para la
difusion de las actividades mas relevantes de este érgano.

Es importante precisar que la ejecucion de la misma se hara efectiva siempre y cuando
se tengan las condiciones presupuestarias, técnicas, humanas y materiales que se
requiere para el ejercicio efectivo de las mismas.
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Glosario

Para los efectos de este documento se entiende por:

e IEE: Instituto Electoral del Estado, por sus siglas;
e Instituto: El Instituto Electoral del Estado;

e CG: El Consejo General del Instituto Electoral del Estado

e Direccion, Direccion de Comunicacion o DCS: La Direccién de Comunicacion

Social del Instituto.

Comision: La Comision Editorial y Medios de Comunicacion del IEE.

PE: Proceso Electoral

PI: Periodo Interproceso

Sintesis general: es el documento que incluye los reportes de los monitoreos

de radio, televisién y portales digitales.

e Sintesis de impresos: contempla el resumen de las notas de los periddicos
impresos locales.

Linea de accion

Se refiere a los factores clave identificados en la estrategia, que marcaran la ruta a
i g = i e L
seguir para concretar los objetivos planteados, mediante acciones especificas. B

A continuacién, presentamos la linea establecida para la Estrategia Informativa y de

7

Comunicacion Social.

e Linea: Creacion de Protocolos para establecer un flujo permanente de
informacién hacia diferentes sectores por los medios de comunicacién, asi
como por las vias institucionales, para la difusiéon de las actividades mas

relevantes del IEE. \\\é\

Es importante precisar que la ejecucién se hara efectiva siempre y cuando se tengan
las condiciones presupuestarias, técnicas, humanas y materiales que se requieren
para el adecuado ejercicio de la misma.
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Acciones para el cumplimiento de la linea de accidn:
Linea: Protocolos para el flujo de informacion

El siguiente apartado contiene la informacién de manera ordenada y sistematica de
los protocolos necesarios para la ejecucién del trabajo de la Direccion de
Comunicacién Social del IEE, en coordinacién con la Comisiéon Editorial y Medios de
Comunicacion y Presidencia del Instituto.

Estos protocolos son una guia de accién que delimita la ejecucién de las actividades y
responsabilidades detallando la forma bajo la cual se desarrollan y conducen al
mejoramiento operativo y administrativo de la informacién que brinda el Instituto,
facilitando con esto su cumplimiento en tiempo y forma.

1.- Monitoreo General de Medios de Comunicacion

Con la finalidad de recopilar la informacién que se genera todos los dias en el &mbito
electoral local y nacional, para conocer la percepcion que se tiene de todas las
actividades que realiza el IEE y medir el pulso del ambiente politico-electoral, se
realizard un monitoreo en los principales medios de comunicacién: impresos locales,
noticieros radiofénicos locales, portales digitales, noticieros de television locales y
medios nacionales.

Es importante sefialar que la seleccién de los medios a monitorear, se hace en
referencia a un estudio realizado por la Direccién, el cual fue entregado a la
Presidencia en el afio 2015, en el que se identificaron los medios de comunicacién que
tienen un mayor impacto en la poblacién del estado de Colima, que son mas
escuchados y vistos.

El siguiente cuadro describe la lista inicial de medios a monitorear durante el Proceso
Electoral, asf como en Periodo Interproceso.

Periodo Interproceso Proceso Electoral

Impresos locales

- Diario de Colima

- Ecos de la Costa

- El Comentario

- El Mundo desde Colima

- Diario de Colima

- Ecos de la Costa

- El Comentario

- El Mundo desde Colima
- El Noticiero

Noticieros
radiofénicos
locales

- Radio Levy 98.9 FM
- La Mejor, Noticias 92.5
- Noticias en el Blanco 90.5 FM

- Radio Levy 98.9 FM

- La Mejor, Noticias 92.5

- Noticias en el Blanco 90.5 FM
- Zer Informativo
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Portales
digitales

Radio Levy
AF Medios
Avanzada
AD Colima
ADN Colima

- CN Digital

- Colima Noticias
- Colima Digital
- Colima XXI

Contexto Colima
Meridiano Colima
Lineas Delgadas
Noticias Tecoman
Manzanillo TV
Colima PM
Colima al Dia

Va de Nuez
Quadratin Colima
Colima al Dia

Radio Levy
AF Medios

- Avanzada
- AD Colima
- ADN Colima

CN Digital

Colima Noticias
Colima Digital
Colima XXI
Contexto Colima
Meridiano Colima
Lineas Delgadas
Noticias Tecoman
Manzanillo TV
Colima PM
Colima al Dia

Va de Nuez
Quadratin Colima
Colima al Dia

Noticieros de
television locales

NO APLICA

- Nuestras noticias (Canal 12)

Meganoticias (Megacable 10)

- Noticiero Televisa Colima (Televisa)

Medios digitales
nacionales

NO APLICA

1

'

'

La Jornada
El Universal
Reforma
Proceso

El Financiero
El Economista
Milenio

Sin Embargo
SDP Noticias
Crénica
Excelsior

Revistas

NO APLICA

Enfoques
Hechos
Dos8

* Esta es s6lo una lista inicial de los medios de comunicacién a monitorear y esta sujeta a cambios o

modificaciones, asi como del surgimiento de nuevos medios.

1.1 Protocolo de monitoreo de medios impresos

a) El monitoreo se realizara todos los dias, de lunes a domingo, durante el Proceso
Electoral, en un horario 7:00 a 11:00 horas.

b) El monitoreo se realizara de lunes a viernes durante Periodo Interproceso sin
incluir periodos vacacionales, en un horario de 7:00 a 10:30 horas.

¢) La Direccién de Comunicacién Social del IEE, serd la responsable de realizar el
monitoreo, para localizar las notas que refieran al Instituto en especifico o
cualquier tema de caracter politico-electoral (notas informativas y de opinion).
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d) En Proceso Electoral se debera incluir toda la informacién que se publique y i_

refiera a las y los candidatos en campafia, asi como de los partidos politicos. _
e) La informacién identificada, deber4 ser leida para la realizacién de la sintesis

correspondiente y posteriormente se enviard al titular de la Direccion, quien

debera remitirla a todo el personal del IEE.

1.1 Proceso Electoral Periodo Interproceso
Periodicidad Todos los dias De lunes a viernes
Hora 07:00 2 11:00 hrs 07:00 a 10:30 hrs
Responsable Direccién de Comunicacién | Direccién de Comunicacién

Tipo de informacién

Notas informativas o de
opinién que refieran al
Instituto o cualquier tema
de caracter politico-
electoral

Notas informativas o de
opini6én que refieran al
Instituto o cualquier tema
de caracter politico-
electoral

A quién se envia

Responsable de Direccién

Responsable de Direccién

1.2 Protocolo de monitoreo de noticieros radiofonicos locales

a) El monitoreo se realizard dos veces al dia, de lunes a viernes, en Proceso
Electoral. El primer monitoreo sera de 07:00 a 09:00 hrs y el segundo, de 13:00
a 16:00 hrs.

b) Para el Periodo Interproceso, el monitoreo se realizard una vez al dia, de lunes
aviernes de 07:00 a 09:00 hrs.

c) Durante el monitoreo se debera de tomar nota de los reportes y entrevistas de
temas de interés politico-electoral.

d) Este monitoreo formara parte de la sintesis informativa.

e) De existir declaraciones sobre el actuar o el trabajo del IEE, la Direccién de
Comunicacion, emitira un reporte a Presidencia y a la Comisién Editorial y
Medios de Comunicacion.

f) Se procurara monitorear también a aquellos programas de opinién que hablen
sobre las campafias y los partidos politicos posteriores a las 9:00a.m.

1.2 Proceso Electoral Periodo Interproceso
Periodicidad De lunes a viernes De lunes a viernes
Hora 07:00 a 09:00 hrs 07:00 a 09:00 hrs
13:00 a 16:00 hrs
Responsable Direccion de Comunicacion | Direcciéon de Comunicacion

Tipo de informacién

Reportes y entrevistas de
temas politico-electorales,
asf como declaraciones
sobre el actuar o el trabajo
del IEE.

Reportes y entrevistas de
temas politico-electorales,
asf como declaraciones
sobre el actuar o el trabajo
del IEE.

A quién se envia

Responsable de Direccién

Responsable de Direccion

5
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1.3 Protocolo de monitoreo de portales digitales

a) En Proceso Electoral, el monitoreo de los portales digitales se realizara de
lunes a viernes:

1. De12:00 a15:00 hrs.
2. De 19:00 a 21:00 hrs.

b) En Periodo Interproceso, se realizara un monitoreo entre 19:00 y 21:00 hrs.

c) La Direccién de Comunicacion Social del IEE, sera la responsable de realizar el
monitoreo.

d) En este monitoreo, se debe de revisar cada portal para identificar las notas que
directamente tengan relacién con el Instituto o sean de caracter politico-
electoral.

1.3 Proceso Electoral Periodo Interproceso

Periodicidad De lunes a viernes De lunes a viernes

Hora 12:00 a 15:00 hrs 19:00 2 21:00 hrs
19:00 a 21:00 hrs

Responsable Direccion de Comunicaciéon | Direccién de Comunicacion

Tipo de informacion | Identificar las notas que Identificar las notas que
directamente tengan directamente tengan
relacion con el Instituto o relacion con el Instituto o
sean de caracter politico- sean de caracter politico-
electoral. electoral.

A quién se envia Responsable de Direccion Responsable de laDireccién

1.4 Protocolo de monitoreo de noticieros de television local
(sdlo en proceso electoral)

El monitoreo de los noticieros de televisién local se realizard en un horario
matutino de 07:00 a 09:00 hrs y otro nocturno de 20:00 a 22:00 hrs.

La Direccién de Comunicacién se encargara de realizar este monitoreo en el
que debe estar al pendiente de cualquier nota o informacién que sea de
caracter politico-electoral.

De encontrarse alguna nota al respecto, la Direccién emitird un reporte a
Presidencia y a consejeras y consejeros electorales.

1.4 Proceso Electoral Periodo Interproceso

Periodicidad De lunes a viernes

Hora 07:00 a 09:00 hrs

No hay monitoreo
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20:00 a 22:00 hrs

esponsable Direccién de Comunicacién
ipo de informacién | Nota o informacién que sea de
caracter politico-electoral.

A quién se envia Responsable de la Direccion

R
i &

1.5 Protocolo de monitoreo de medios digitales nacionales
(s6lo en proceso electoral)

a) El monitoreo de los medios digitales nacionales, deberd realizarse de 08:00 a
10:00 hrs, de lunes a domingo, durante todo el proceso electoral.

b) De encontrarse alguna nota al respecto, la Direccién emitird un reporte a
Presidencia y a consejeras y consejeros electorales.

15 Proceso Electoral Periodo Interproceso
Periodicidad De lunes a domingo
Hora 08:00 a 10:00 hrs.
Responsable Direccién de Comunicaciéon _
Tipo de informacién | Notas de cardcter politico- No hay monitoreo
electoral
A quién se envia Responsable de la Direccion

2 Monitoreo de encuestas en medios impresos
(So6lo en Proceso Electoral)

Con base en el Articulo 143 del Reglamento de Elecciones, el Instituto Nacional

Electoral y los Organismos Publicos Locales Electorales, a través de sus respectivas

areas de comunicacion social a nivel central y desconcentrado, deberan llevar a cabo

desde el inicio de su proceso electoral hasta tres dias posteriores al de la jornada

electoral, un monitoreo de publicaciones impresas sobre las encuestas por muestreo, \
sondeos de opinién, encuestas de salida o conteos rapidos que tengan como fin dar a \\
conocer preferencias electorales, con el objeto de identificar las encuestas originales ‘
que son publicadas y las que son reproducidas por los medios de comunicacion.

2.1 Protocolo de monitoreo de encuestas en medios impresos
locales

a) La Direcci6n serd la responsable de realizar el monitoreo de encuestas.
b) Se consultardn las publicaciones de los medios impresos en la entidad.
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c) De encontrar alguna encuesta publicada, se enviard un reporte a la Secretaria
Ejecutiva del Instituto.
2.1 Periodo Interproceso Proceso Electoral
Encargado Direccién de Comunicacidn
Medios . ot
No hay monitoreo Publicaciones Impresas
consultados
A quién se envia Secretaria Ejecutiva del IEE

3 Sintesis Informativa

Es la fuente de informacion y recopilacion de sucesos en el ambito politico-electoral
en el estado de Colima que constituye un primer enlace para que el Consejo General
del Instituto, asi como su personal, tenga un acercamiento con los acontecimientos
recientes. El envio se realizaréd de forma electronica. Esta base posibilita interactuar y
fijar posturas sobre determinados sucesos en materia electoral.

3.1 Protocolo de sintesis en medios impresos

a) Durante Proceso Electoral, la sintesis de medios impresos se realizara todos los
dias de la semana.

b) En Periodo Interproceso, la sintesis se efectuard de lunes a viernes, sin incluir
periodos vacacionales institucionales.

c) Dicha sintesis, se apoyard con el trabajo previo de monitoreo, en el que se
localizan las notas que hablan sobre el Instituto Electoral en especifico, o
cualquier tema de impacto politico electoral (notas informativas y de opinion),
relevante para esta institucién.

d) En proceso electoral, se deberd incluir toda la informacién de las y los
candidatos en campafia que se publique, asi como de los partidos politicos.

e) La sintesis contendra lo mas importante de la nota, la cual deberd incluir: la
cabeza (titulo), no mas de tres parrafos en los que se incluyan las ideas
centrales y la referencia (nombre del periodico, pagina y autor).

f) Una vez terminada la sintesis, la Direccién de Comunicacién, debera revisar el
contenido para enviarlo a los integrantes del Consejo General y a todo el
personal del IEE.

g) La hora limite de envio serd a las 11:00 horas.

3.1 Proceso Electoral Periodo Interproceso
Periodicidad Todos los dias De lunes a viernes
Hora de envio: 11:00 hrs 11:00 hrs
8
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Responsable

Direcciéon de Comunicacidon

Direccién de Comunicacion

Tipo de informacion

Notas informativas y de
opinién, que hablan sobre
el Instituto Electoral en
especifico, o cualquier tema
de caracter politico
electoral.

Notas informativas y de
opinién, que hablan sobre
el Instituto Electoral en
especifico, o cualquier tema
de caracter politico
electoral.

A quién se envia

Al Consejo General y a todo
el personal del IEE

Al Consejo General y a todo
el personal del IEE

3.2 Protocolo de sintesis de noticieros radiofonicos locales

a) Durante el Proceso Electoral, la sintesis de noticieros radiofonicos se realizara
dos veces al dia, de lunes a viernes. La primera sintesis se entregara antes de

las 10:00 horas, y la segunda a las 16:00 hrs; ambas en la sintesis general.

b) Para el Periodo Interproceso la sintesis se realizard una vez al dia, de lunes a

viernes, y se enviara antes de las 8:00 horas.

c) Una vez revisada, la sintesis radiofénica se incluira en los reportes diarios de la

sintesis general, para enviarlo al Consejo General y a todo el personal del IEE.

32

Proceso Electoral

Periodo Interproceso

Periodicidad

De lunes a viernes

De lunes a viernes

Hora de envio

Primero: 10:00 horas
Segundo: 16:00 horas

08:00 horas

Responsable

Direcciéon de Comunicacion

Direcciéon de Comunicacion

Tipo de informacién

Material de impacto
politico- electoral

Material de impacto
politico- electoral

A quién se envia

Consejo General y personal
del IEE

Consejo General y personal
del IEE

3.3 Protocolo de sintesis de portales digitales

a) Durante el Proceso Electoral, la sintesis de portales digitales se realizara dos
veces al dia, de lunes a domingo. La primera sintesis se entregara antes de las

10:00 horas, y la segunda a las 16:00 hrs; ambas en la sintesis general.
b) Para el Periodo Interproceso, se enviara de lunes a viernes a las 08:00 hrs.

c) Una vez revisada, la sintesis de portales digitales se incluird en los reportes
diarios de la sintesis general, para enviarlo al Consejo General y a todo el

personal del IEE.
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3.3

Proceso Electoral

Periodo Interproceso

Periodicidad

De lunes a domingo

De lunes a viernes

Hora de envio

Primero: 10:00 horas
Segundo: 16:00 horas

08:00 hrs.

Responsable

Direccion de Comunicacién

Direccién de Comunicacion

Tipo de informacion

Informacion politica-
electoral

Informacién politica-
electoral

\
A quién se envia CG y personal del IEE CG y personal del [EE A

3.4 Protocolo de Sintesis de noticieros locales de television
(s6lo en proceso electoral)

a) Esta sintesis se realizara de lunes a viernes, inicamente en Proceso Electoral y se
incluira en la Sintesis General que se envia a las 10:00 hrs.

b) Debera contener las noticias que mencionen al IEE o aquellas que aborden temas
de politico-electorales.

c) Una vez revisada, la sintesis de noticieros locales de television se incluira en los

reportes diarios de la sintesis general, para enviarlo al Consejo General y a todo el

personal del IEE.

3.4 Proceso Electoral Periodo Interproceso
Periodicidad De lunes a viernes
Hora de envio 10:00 hrs.
Responsable Direccién de Comunicacién

Noticias que mencionen al
IEE o aquellas que aborden
temas de politico-
electorales.

CG y personal del IEE

Tipo de informacién - ;
P No hay sintesis

A quién se envia

3.5 Protocolo de Sintesis digital de medios nacionales
(sdlo en proceso electoral)

a) Esta sintesis se realizara de lunes a viernes, inicamente en Proceso Electoral, y se
incluird en la Sintesis de Impresos que se envia a las 11:00 hrs.

b) Los medios nacionales serdn revisados en su formato digital.

c) Debera contener las noticias que mencionen al IEE o aquellas que aborden temas
de politico-electorales del Estado de Colima.

d) Una vez terminada la sintesis de medios digitales nacionales serd enviada al
encargado de la Direccién de Comunicacién Social, para que éste la incluya en la
Sintesis de Impresos y la envie al Consejo General y a todo el personal del IEE.

10
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3.5 Proceso Electoral Periodo Interproceso
Periodicidad De lunes a viernes
Hora de envio 11:00 hrs.
Responsable Direccién de Comunicacion
Tipo de informacién | Noticias de corte politico- No hay en sintesis
electorales.
A quién se envia CG y personal del IEE

4, Banco de Informacion

La Direcci6on de Comunicacién Social tendra bajo su resguardo el Banco informativo
interno, en el cual se guardaran los boletines institucionales, sintesis informativas,
fotografias, audios, videos y testigos de grabacién para que se pueda acceder a su
contenido.

b)

4.1 Protocolo del Banco de Informacion

La Direccién de Comunicaciéon Social debera resguardar de manera ordenada toda
la informacion (fotos, audios, videos, sintesis, comunicados, entre otros), generada
por la institucion.

Tanto el responsable de la Direccidn, asi como el personal que lo auxilie, de ser el
caso, deberan respaldar todo el material que se genere desde el Instituto y en los
medios de comunicacion.

La organizacién de la informaciéon deberd de realizarse por carpetas: Fotos,
Audios, Videos, Sintesis, Boletines, entre otras.

Dentro de cada una de estas carpetas, el material sera guardado en subcarpetas
categorizadas por meses.

En el caso de las fotos, audios y videos, el material se archivard dentro de la
carpeta del mes correspondiente, en una carpeta mas, que tenga la fecha y el

nombre del evento.
Video Marzo 21/03/17- Rueda de prensa
SN ey o sobre promocion del voto

— e

S
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f) La sintesis, los boletines informativos y las coberturas de eventos se guardaran en j' /'* \

las carpetas generales correspondientes a cada uno, en carpetas con el nombre del \/\

\

titulo y fecha
Titulo Fecha

Sintesis del 23 de marzo de 2017
Sintesis del 24 de marzo de 2017 4

g) La Direccién de Comunicacién serd quien maneje dicho Banco de Informacion.

5 Coberturas de Eventos Institucionales

Con la finalidad de tener una mejor organizacion, asi como de generar evidencia que le
permitan al IEE conocer de manera permanente y sistematizada, qué tipo de eventos
realiza, con qué sectores, su periodicidad y quién fue el personal que lo cubrio, se
establece el siguiente protocolo para la cobertura de eventos del Instituto.

5.1 Protocolo de cobertura de Eventos Institucionales
A) Previo al evento

a) De forma permanente, la Presidencia del Consejo General, las y los Consejeros \
Electorales, asi como las direcciones del Instituto, deberan informar a la Direccién e
de Comunicaciéon del IEE, sus agendas con la finalidad de que ésta pueda
brindarles cobertura.

b) Una vez recibida la informacién del evento, la Direccién de Comunicacién, junto
con Presidencia del IEE, definiran la estrategia de cobertura necesaria.

B) Durante al evento N

a) Al momento de asistir al evento, la Direccién de Comunicacién debera recolectar la
informacién necesaria para generar una posible publicacion.

b) Las fotografias del evento, deberdn cubrir, los aspectos mas importantes del
mismo.

c) Se contara con un registro en audio del evento.

12 1\
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d) Antes de que finalice el evento, la Direccién de Comunicacién debe asegurarse de
contar con la informacién necesaria para realizar la difusion.

C) Después del evento

a) Al finalizar el evento se resguardara el material audiovisual.
b) Una vez obtenida la informacién, la Direccion de Comunicaciéon Social 35/
procedera a realizar la difusién.

6 Boletines Informativos

Es una herramienta clave para mantener informada a la sociedad en general a través
de los medios de comunicacion sobre el quehacer del Instituto Electoral del Estado de
Colima, mediante la elaboracién de un boletin informativo. De tal forma, que las
actividades, posicionamientos, reacciones y demds hechos que realice el Instituto,
seran remitido por esta via.

6.1 Protocolo de Boletines Informativos

a) El boletin informativo deberd destacar lo mas relevante de las actividades
institucionales de Consejo General, Presidencia, Consejeros y Consejeras,
Comisiones, Direcciones y Consejos Municipales Electorales.

b) El boletin deberd enviarse a Presidencia del IEE para su autorizacion.

c¢) En casos especiales, el boletin se remitird previamente a las y los consejeros
integrantes de la Comision Editorial y Medios de Comunicacién

d) Se procurard que los boletines sean enviados a los medios de comunicacién, de
preferencia, en un horario no mayor a las 19:00 hrs.

6.1 Proceso Electoral Periodo Interproceso \

Encargado Direccién de Comunicacién | Direccion de Comunicacion \\

Social IEE y Presidencia Social IEE y Presidencia
A quién se envia | Todos los medios de Todos los medios de

comunicacion estatales comunicacion estatales
Hora limite de 19:00 hrs 19:00 hrs
envio

I
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7 Ruedas de prensa

Es una herramienta para dar a conocer informacién, para la cual se convoca a los
medios de comunicacién con la idea de enterarlos de alglin tema en especifico, con la
intencion de que el mensaje se lleve a toda la sociedad. La invitacién se hace a través
del Instituto Electoral del Estado o de manera interinstitucional.

7.1 Protocolo de rueda de prensa

a) Siel Consejo General, Presidencia, consejeros y consejeras, Comisiones o Consejos
Municipales Electorales llegaran a necesitar la realizacién de una rueda de prensa,
debera informar a la Direccién de Comunicacién para que inicie el proceso
correspondiente.

b) Las invitaciones a los diversos medios de comunicacion se haran via correo
electronico; en caso de que se requiera también via telefénica.

¢) Se podran realizar en el lugar, dia y hora en el que el o la solicitante considere
conveniente.

d) Una hora antes de que inicie la rueda de prensa se instalara el equipo técnico y se
acondicionaran los espacios.

e) La Direccién de Comunicacién grabara audio, video y tomara fotografias.

f) Si existen las condiciones técnicas para transmitir en vivo la rueda de prensa, ya
sea por las redes sociales o por la pagina del Instituto, segin sea el caso; se estara
considerando el ejecutar esta medida.

8 Entrevistas

La entrevista es una técnica empleada para obtener o dar a conocer informacién de
indole politico, social, elctoral, participacién ciudadana, educacién civica, entre
otros. El Instituto Electoral del Estado de Colima serd la fuente informante en el
didlogo que se dé entre el entrevistado y el o los entrevistadores. El tema puede ser
propuesto por cualquiera de las dos partes y ejecutarse a través de entrevistas
formales e informales (de manera improvisada).
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8.1 Protocolo de entrevista solicitada por un medio de
comunicacion

a) Al recibirse, por cualquier via, una solicitud de entrevista proveniente de algtn
medio de comunicacion, se deberd considerar el tema y a quién o quiénes se
solicita como informantes.

b) La informacién sera canalizada a la Direccién de Comunicacién Social del IEE
para realizar el proceso de agenda.

c) Encaso de ser aceptada la entrevista se acordara el dia, hora y lugar.

d) En la medida de lo posible, la Direccién de Comunicacién Social procurara
recoger la evidencia para resguardarla.

e) Si la solicitud de entrevista se diera durante una sesion publica del Consejo
General del IEE, la Direccién de Comunicacién Social realizara la gestion con el
consejero o consejera solicitado por el o los medios de comunicaciéon. Si es
procedente la solicitud, se buscard un espacio y escenario 6ptimo para el
desarrollo de las mismas, siempre al finalizar la sesién publica.

f) Si la solicitud la hace directamente el medio con el o la consejera, sera decision
de éste aceptar o no la entrevista. En caso de que acepte, informara a la Direccién
sobre la entrevista para darle seguimiento a su difusion.

8.2 Protocolo de entrevista solicitada por el Instituto Electoral a
un medio de comunicacion

a) Por medio de la Direcciéon de Comunicacién se hard la solicitud de un espacio
para entrevista con algiin medio de comunicacion en especifico.

b) Se acordara dia, hora y lugar con el medio.

c) Durante la entrevista se tomaran fotografias y se grabara audio.

d) Se hard la transcripcién de la entrevista, inicamente si es solicitada por la
persona entrevistada. El material pasard al Banco de Informacion.

e) Se monitoreara la publicacién de la entrevista.

9 Sesiones de Consejo General

De acuerdo al articulo 111 del Cédigo Electoral del Estado de Colima, asi como al
articulo 11 del Reglamento de Sesiones del Consejo General del Instituto Electoral del
Estado de Colima, el Consejo General se reunird en sesion ordinaria cada tres meses.
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Su presidente podra convocar a sesién extraordinaria cuando lo estime necesario o a /

peticiéon de la mayoria de los consejeros electorales o de la mayoria de los\ //\
A

comisionados de los partidos. Sus sesiones seran publicas.

Para la preparacién del proceso electoral, agrega el segundo parrafo del mismo
articulo del Cédigo Electoral, que "el Consejo General se reunira dentro de la primera
quincena del mes de octubre del aflo previo a la celebracién de la jornada electoral. A
partir de esta fecha y hasta la conclusién del proceso el Consejo General sesionara en
forma ordinaria por lo menos dos veces al mes".

Asi mismo el referido reglamento en su articulo 32 estipula que: las sesiones del
Consejo General del Instituto Electoral del Estado, establece que las sesiones seran
publicas y “deberdn transmitirse en vivo a través del portal web del Instituto”. Es asi
que a partir del 12 de diciembre de 2016 se comenzd con el cumplimento e este
mandato, durante la Décima Novena Sesién Extraordinaria.

9.1 Protocolo de Sesiones de Consejo General

a) La Direccion de Comunicacién Social recibird la Convocatoria de la sesién que = O\ ™\
realizard el Consejo General por parte de la Secretaria Ejecutiva del IEE; y en \)
consecuencia remitira via electrénica el Orden del Dia de la sesién a los medios de \%#
comunicacién para la cobertura procedente. \\\\

b) Asi mismo se hard la difusién del Orden del Dia por medio de las redes sociales
institucionales.

c) Antes y durante la sesién, se recibird a los representantes de medios de
comunicacién conforme vayan llegando.

d) En la sesion se atendera a los representantes de la prensa, con quienes se tendra
comunicacion constante para el adecuado desempefio de sus funciones.

e) De igual manera se hard la difusién de la sesién a través de las redes sociales \'§J\\
institucionales. '

f) La Direccién de Comunicacién, en coordinacién con la Direccién de Sistemas, se
encargara de la transmision en vivo a través del canal de YouTube institucional.

g) Al finalizar la sesion, la Direccién de Comunicacién realizara el boletin informativo
correspondiente, el cual sera enviado a los medios de comunicacién.
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VOTO RAZONADO QUE PRESENTA LA CONSEJERA ELECTORAL, DRA. VERONICA
ALEJANDRA GONZALEZ CARDENAS, EN RELACION CON EL PROYECTO DE
ACUERDO QUE EMITE EL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL
ESTADO, RELATIVO A LA APROBACION DE LA ESTRATEGIA INFORMATIVA Y DE
COMUNICACION SOCIAL PRESENTADA POR LA COMISION EDITORIAL Y MEDIOS
DE COMUNICACION DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO.

Con fundamento en el articulo 70 del Reglamento de Sesiones del Consejo General del
Instituto Electoral del Estado de Colima, presento un VOTO RAZONADO, respecto del
punto 5 del Orden del Dia de la Vigésima Séptima Sesién Extraordinaria del Periodo
Interproceso 2015-2017 del Consejo General de este Instituto, celebrada el pasado 28 de
abril de 2017, sefialando que el sentido de mi voto es en favor del Proyecto de Acuerdo
mencionado, ya que coincido con los argumentos expresados y con el sentido del
Acuerdo, pero considero necesario agregar diversos razonamientos que fortalezcan la
argumentacion juridica del mismo.

ANTECEDENTES

I. El dia 04 de mayo del afio 2016, en Reunién de Trabajo de la Coordinacion Editorial y
Medios de Comunicacion del Instituto Electoral del Estado de Colima en el Periodo
Interproceso 2015-2017, la suscrita, en calidad de Presidenta de la misma, presento la
Estrategia de Comunicacién Social de este Instituto para su discusion y aprobacion en su
caso, siendo discutida y quedando pendiente su aprobacién en la Coordinacién por las
observaciones que realizaron las consejeras integrantes: Mtra. Noemi Sofia Herrera
Nufez y Mtra. Isela Guadalupe Uribe Alvarado.

Il. EI 10 de agosto de 2016, en Reunidn de Trabajo de la Coordinacién Editorial y Medios
de Comunicacién, en el punto 5 del Orden del Dia, se revis6 la Estrategia de
Comunicacion Social del Instituto, quedando pendiente su aprobacion para una reunién
posterior.

lll. El dia 28 de septiembre de 2016, en Reunion de Trabajo de la Coordinacién Editorial y
Medios de Comunicacion del Instituto Electoral del Estado de Colima en el Periodo
Interproceso 2015-2017, se presentd nuevamente la Estrategia de Comunicacion Social,
quedando pendiente su aprobacién por la Coordinacion.

IV. El dia 27 de octubre de 2016, en Reunion de Trabajo de la Coordinacién Editorial y
Medios de Comunicacién, se presenté nuevamente la Estrategia Informativa y de
Comunicacion Social de este Instituto, quedando pendiente su aprobacion por nuevas
sugerencias de las consejeras integrantes en el sentido de que debian establecerse las
formas en las que se daria cobertura y difusién a cada una de las etapas del proceso
electoral local.



El documento que se sometid a discusion entonces, contemplaba en sintesis, lo siguiente:

Para que el Instituto pueda ser ampliamente identificado por la sociedad, se requiere
fortalecer su imagen institucional como un organismo ciudadanizado, ya que a partir de
2014, tras la reforma politico-electoral que cre6 un nuevo sistema nacional de elecciones,
los siete consejeros y consejeras que integran el maximo érgano superior de direccién
fueron designados por el Instituto Nacional Electoral (INE), en un proceso abierto y
transparente. Producto de dicha reforma, el Instituto Electoral del Estado de Colima
enfoca sus actividades en la promociéon de una cultura civico-democratica y la
participacion ciudadana. Por ello, se proponen diversas acciones para la difusiéon de los
programas, proyectos y actividades que realiza de manera permanente, asi como las que
realiza en periodo electoral. Estas actividades se dividen en dos grandes rubros: la
Comunicacion Interna y la Comunicacién Externa.

Es necesario precisar que tanto la comunicacién interna como la comunicacién externa,
requieren de procesos, actividades y personal que los lleve a cabo, de tal modo que la
Direccion de Comunicacion Social del Instituto, es el area idénea para ejecutar dichos
procesos y materializar las acciones que se mencionan en la Estrategia Informativa y de
Comunicacion Social del |IEE.

Asi pues, la Comunicacion Interna constituye un recuento de todas las actividades que se
realizan en la Direccion de Comunicacién Social, pues es de destacar gue al dar
cobertura y seguimiento a los eventos, actividades y acciones que realiza el Instituto
Electoral del Estado de Colima, esa Direccion realiza un trabajo permanente para
mantener informados a los integrantes del Consejo General, Consejos Municipales
Electorales y a todo el personal del Instituto, proporcionéandoles ademas apoyo técnico y
logistico para la realizaciéon y amplia difusidén de sus actividades.

La Direccion de Comunicacion Social no solamente tiene la responsabilidad de ser el
enlace inmediato del Instituto con los representantes de los medios de comunicacion para
proveerles de la informacién que solicitan, sino también de disefiar y desarrollar acciones
encaminadas a posicionar al Instituto entre la ciudadania, coadyuvar en el fomento de la
educacion civico-electoral y en la consolidacién de la cultura democratica de nuestra
entidad. Asi pues, es una tarea sustantiva de esa Direccién, fortalecer la presencia del
Instituto ante la ciudadania y entidades de interés publico y privado, asi como establecer
canales de comunicacion interna y externa.

En el rubro de Comunicacion Interna, se establecieron las siguientes actividades:

e Elaboracion de Sintesis informativas diarias
= Monitoreo de Medios de Comunicacion
e Banco de Informacion

En el rubro de Comunicacion Externa, se mencionan las siguientes actividades:

¢ Campanas de difusion
e Ruedas de prensa




e Entrevistas concertadas en medios de comunicacién

e Manejo y alimentacién de contenidos en Redes Sociales

e Boletines o Comunicados de Prensa

e Transmisidon de sesiones del Consejo General por internet
e Spots de radio y television.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Como lo sefialé el viernes anterior en la sesién del Consejo General del IEE,
me parece que ya era necesario y urgente que se aprobara en la Comision Editorial y
Medios de Comunicacion la Estrategia Informativa y de Comunicacién Social, para que
ésta pudiera ser presentada ante el Consejo para su discusiéon y aprobacion. Y me
congratulo de que mucho de lo que esta plasmado en este documento, se refiere en gran
parte, al trabajo que ya se esta haciendo en la propia Direccién de Comunicacion Social
desde el aflo 2015 en que esta area fue reestructurada y entré6 como cabeza el licenciado
Victor Manuel Gémez Corona, junto con un equipo de colaboradores que estuvieron
trabajando en todo el proceso electoral local 2014-2015 y hasta el afio 2016. Es positivo
que esas acciones que ya se han venido realizando queden plasmadas en un documento.

Me congratulo, no s6lo porque la Estrategia Informativa y de Comunicacién Social haya
sido aprobada por la Comision Editorial y Medios de Comunicacién, para que
posteriormente pudiera ser presentada al Consejo General para su discusion vy
aprobacion, sino también porque de noviembre de 2014 a enero de 2017, como consejera
presidenta de la entonces Coordinacién Editorial y Medios de Comunicacién, hoy
Comision permanente, me tocé en gran parte, planificar, acompafiar y verificar los
trabajos de comunicacion social muy de cerca, algunas veces de manera econémica e
interna con el personal del area, para crear la bases y los mecanismos de trabajo que
debia seguir la Direccion de Comunicacion Social.

SEGUNDA. Considero que la Estrategia Informativa y de Comunicacién Social aprobada
en la sesidn del viernes anterior, se basa fundamentalmente en la difusién de informacion,
pero no toma en cuenta otros aspectos que debe contener una estrategia de
Comunicacion Social, los cuales tienen que ver no solo con la forma de informar, sino
también con el modo de comunicar, con la manera de establecer relaciones y vinculos
con los medios de comunicacion y otras instituciones con las que podemos generar
informacidn, y con la forma de difundir las acciones no tGnicamente del Consejo General y
de este 6rgano electoral como tal, sino también de aquellas actividades que tengan que
ver con los propios partidos politicos, quienes también forman parte del Consejo General.
Por otra parte, la estrategia de comunicaciéon social de este Instituto debe contar con
mecanismos bien definidos para la difusion y divulgacién de la Estrategia Nacional de
Cultura Civica (ENCCIVICA).

TERCERA. Es preciso mencionar que tendrian que mejorarse las formas de comunicar el
trabajo que realiza de manera cotidiana el Instituto Electoral del Estado de Colima y de
difundir la informacién que éste genera. Asimismo, deberian recuperarse las aportaciones
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y sugerencias que realizaron las y los consejeros electorales en el seno de la entonces
Coordinacion Editorial y Medios de Comunicacion. Entre dichas sugerencias destaca que
la Estrategia Informativa y de Comunicacién Social de este Instituto debia establecer un
protocolo de actuacién que especificara como se iba a generar, procesar y difundir la
informacion en cada una de las etapas del proceso electoral.

De acuerdo con el articulo 135 del Cédigo Electoral del Estado de Colima, el proceso
electoral comprende las siguientes etapas:

I. Preparacién de la eleccién (inicia con la primera sesion que el Consejo General
celebre dentro de la primera quincena del mes de octubre del afio anterior en que
deban de realizarse las elecciones ordinarias y concluye al iniciarse la jornada
electoral);

Il. ~ Jornada electoral (inicia a las 8:00 horas y concluye con la clausura de la casilla y
la remision de los paquetes electorales a los Consejos Municipales respectivos):

lll.  Resultados y declaraciéon de validez de las elecciones de Diputados y
Ayuntamientos (inicia con la recepcion de los paquetes y materiales electorales
por los Consejos Municipales y concluye con los cémputos y declaraciones de
validez de las elecciones que celebren los Consejos Municipales y el Consejo
General, o con las resoluciones jurisdiccionales que en su caso se pronuncien en
ultima instancia); y

IV.  Resultados, declaracion de validez y calificacion dela eleccion de
Gobernador (inicia con la recepcién de los paquetes y materiales electorales por
los Consejos Municipales y concluye con la declaracion de Gobernador Electo que
al efecto emita el Tribunal, o con las resoluciones jurisdiccionales que en su caso
se pronuncien en ultima instancia).

Esa propuesta no esta desarrollada en la Estrategia Informativa y de Comunicacién Social
del Instituto que se aprobé el viernes pasado, y considero importante que se contemple.

CUARTA. Surge entonces la pregunta: ;cémo se van a dar a conocer los resultados
electorales? En tal sentido, sirva como criterio orientador la resolucién de la Sala Superior
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federaciéon (TEPJF) SUP-RAP-485/2016 y
Acumulados, de cuyo razonamiento para el caso particular estudiado, se deduce para
futuros procesos comiciales lo siguiente:

Para informar sobre una tendencia cerrada en la eleccién y sobre un probable
recuento total de la votacion, se deben respetar los procedimientos y plazos
previstos en los articulos 247 al 255 del Cddigo Electoral del Estado de Colima,
es decir, esperar a que el Consejo General del Instituto Electoral del Estado de
Colima proceda a realizar el computo estatal de la eleccion de Gobernador.’

! Véase sentencia de la Sala Superior del TEPJF, SUP-RAP-485/2016 y Acumulados, pp. 46
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Asi pues, considero que en virtud de que la Estrategia Informativa y de Comunicacién
Social del IEE aprobada en la sesién del viernes pasado no contempla dichas etapas,
resulta pertinente que el Consejo General de este Instituto pudiera discutir y aprobar unos
Lineamientos especificos que generen certeza en la ciudadania respecto de la

informacidn que se genera en cada una de estas etapas y en especial, respecto de los
resultados electorales.

Por todo lo antes expuesto y fundado, emito en tiempo y forma el presente Voto
Razonado.

DRA. VERONICA AYEJANDRA GONZALEZ CARDENAS
CONSEJERA ELECTORAL DEL INSTITUTO
ELECTORAL DEL ESTADO DE COLIMA



- -- EL SUSCRITO LICENCIADO OSCAR OMAR ESPINOZA, SECRETARIO EJECUTIVO
DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE COLIMA, EN
EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 116,
FRACCION IV, INCISO C), NUMERAL 6°, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 98, NUMERAL 3, DE LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES Y PROCEDIMIENTOS ELECTORALES; ASi COMO 117, FRACCION IX
Y PENULTIMO PARRAFO, DEL CODIGO ELECTORAL DEL ESTADO DE COLIMA -—-——
CERTIFICO
--- QUE LA PRESENTE COPIA, QUE CONSTA DE 14 (CATORCE) FOJAS UTILES POR
AMBAS CARAS, EN TAMANO CARTA, COINCIDE PLENAMENTE CON SU ORIGINAL
QUE CORRESPONDE AL ACUERDO IEE/CG/A046/2017, APROBADO POR EL
CONSEJO GENERAL DE ESTE INSTITUTO EN LA VIGESIMA SEPTIMA SESION
EXTRAORDINARIA DEL PERIODO INTERPROCESO 2015-2017, CELEBRADA EL
VEINTIOCHO DE ABRIL DEL ANO DOS MIL DIECISIETE, MISMO QUE OBRA EN LOS
ARCHIVOS DE ESTA SECRETARIA EJECUTIVA.
- -- SE EXTIENDE LA PRESENTE, PARA LOS USOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES A
QUE HAYA LUGAR, EN LA CIUDAD DE COLIMA, COLIMA, A LOS CUATRO DIAS DEL
MES DE MAYO DEL ANO DOS MIL DIECISIETE.

LIC. OSCAR OMAR ESPINOZA
SECRETARIO EJECUTIVO DEL CONSEJO GENERAL
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE COLIMA



